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Politica de Privacidade: MEB

A presente Politica tem por finalidade demonstrar o compromisso da Melhor Educacao
do Brasil Ltda- MEB, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o n°
09.153.043/0001-81, com sede na IL Centenario, 10° andar, sala 1006, Chapeco-SC,
CEP: 89.802-112, com a privacidade e protecao dos seus Dados, além de estabelecer as
regras sobre o tratamento dos seus Dados Pessoais, dentro do escopo dos servicos e
funcionalidades do site https://mebbrasil.com.br/.

Visitacao ao MEB/FGV:
Por meio de cookies, poderao ser armazenadas informagdes sobre o navegador, como por
exemplo o browser e versao utilizada, comportamento no site, entre outras informacoes que
nao necessariamente sdo de carater pessoal, e endereco de IP

Inscricao em campanhas de marketing

Nome completo, telefone, e-mail, instituicao a qual esteja eventualmente vinculado, cidade
e estado, ou outra informacao pertinente poderao ser requisitados.

A MEB possui um site que tém por finalidade a divulgacdo e comunicacao de diversos
conteldos, referentes a cursos profissionalizantes e especializacoes, incluindo informacoes,
atividades, noticias, eventos, pesquisas, publicacoes, livros, fotos, videos, atividades em
redes sociais, dentre outros textos e divulgacdes que se fagam necessarias.

A MEB/FGV estda comprometida com os deveres de privacidade e protecdo de dados
pessoais, sendo o objetivo desta Politica de Privacidade (“Aviso”) esclarecer, de forma
simplificada e acessivel, como ocorre o tratamento dos dados pessoais quando Vocé utilizar
os Portais, segundo a Lei 13.709/2018 (Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais, “LGPD”).

O presente Aviso esta dividido nos seguintes tdpicos:

1.Definicoes Importantes

2.Dados pessoais tratados

3.Sobre o uso de dados pessoais de criancas e adolescentes

4.Sobre a divulgacao, o armazenamento ou transferéncia de seus dados
pessoais

5.Compartilhamento de dados pessoais

6.0s seus direitos como titular de dados

7.Sobre o uso de cookies, arquivos de registros(logs) e similares

8.Tempo de armazenamento e Seguranca da Informacao

9.Informacoes gerais
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1.Definicdes Importantes

Para que a Politica de Privacidade seja bem compreendida, é fundamental esclarecer alguns
conceitos importantes:

a) CLIENTE - toda pessoa fisica que adquire produtos ou servicos no site e aplicativo ou de
alguma forma utiliza nossa plataforma;

b) DADOS PESSOAIS- qualquer informacao relacionada a uma pessoa que a identifique ou
que, usada em combinacao com outras informagdes tratadas, identifique um individuo.
Ainda, qualquer informacao por meio da qual seja possivel identificar uma pessoa ou entrar
em contato com ela;

c) TITULAR DE DADOS - qualquer pessoa fisica que tenha seus dados pessoais tratados
pela Melhor Educagao Brasil - MEB Ltda.;

d) AGENTES DE TRATAMENTO - referem-se ao controlador e ao operador;

e) CONTROLADOR - ¢ a pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, a quem
competem as decisdes referentes ao tratamento de dados pessoais;

f) OPERADOR - é a pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, que realiza o
tratamento de dados pessoais em nome do controlador;

g) ENCARREGADO DE DADOS (DPO) - E a pessoa indicada pelo controlador e operador para
atuar como canal de comunicacao entre o controlador, os titulares dos dados e a Autoridade
Nacional de Protecao de Dados (ANPD);

h) TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS - considera-se tratamento de dado pessoal a
coleta, producao, recepcao, classificacao, utilizacao, acesso, reproducao, transmissao,
distribuicao, processamento, arquivamento, armazenamento, eliminacao, avaliagao ou
controle da informacao, comunicacao, transferéncia, difusdao ou extracao de dados de
pessoas fisicas.

i) FINALIDADE - o que queremos alcancar com o tratamento de dados pessoais.

j) NECESSIDADE - o tratamento de dados pessoais deve se limitar ao minimo necessario
para o proposito almejado. Ou seja, deve ser pertinente, proporcional e ndo excessivo.
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k) CONSENTIMENTO - autorizacao livre, informada e inequivoca que o titular da para
tratamento de seus dados pessoais com finalidade previamente estipulada. Apds dar o
consentimento, vocé pode revoga-lo a qualquer momento. A revogacdo nao cancela o
tratamento realizado previamente.

i) BANCO DE DADOS - ¢ o conjunto estruturado de dados pessoais, estabelecido em um ou
em varios locais, em suporte eletronico ou fisico;

m) ELIMINACAO - é a exclusdo de dado ou conjunto de dados armazenados em banco de
dados, independentemente do procedimento empregado.

2.Dados pessoais tratados

A MEB/FGV sera Controladora de seus dados pessoais, ou seja, responsavel por tomar todas
as decisOes relacionadas ao tratamento, podendo coletar diferentes tipos de dados e
informacdes pessoais suas, a depender da forma que Vocé utiliza o site. Abaixo estao
sumarizadas as informacdes sobre os dados pessoais coletados, as finalidades e os
detalhamentos sobre o uso desses dados, além da respectiva base legal:

2.1 Visitacao ao MEB/FGV

‘Permitir a navegacao pelo site e visualizagao das informacoes,
Finalidade | atividades, noticias, eventos, pesquisas, publicacdes, fotos, videos e
atividades em redes sociais da MEB/FGV e suas Unidades/Escolas.

Por meio de cookies, poderao ser armazenadas informacoes sobre o
Tipodedado | avegador, como por exemplo, o browser e versio utilizada,
pessoal comportamento no site entre outras informacbes que nao
necessariamente serdo de carater pessoal.

Cumprimento de obrigacao legal ou regulatéria (art. 15 do Marco Civil da

Base legal Internet) e Interesses legitimos.
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2.2 Inscricao em campanhas de marketing:

Base legal Interesses legitimos ou Consentimento

2.3 Fale com nosso Whatsapp

Base legal
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3. Sobre o uso de dados pessoais de criangas e adolescentes

Nos nao solicitamos, coletamos, processamos, armazenamos ou compartilhamos,
conscientemente, dados pessoais de criancas e adolescentes (menores de idade). Assim,
se descobrirmos a ocorréncia de qualquer tipo de manuseio dos referidos dados, de forma
nao intencional, estes serao removidos dos nossos bancos de dados.

Entretanto, podemos coletar dados pessoais de criancas e adolescentes diretamente dos
seus pais ou responsaveis legais, e com consentimento explicito, e de acordo com as
regras da legislacao vigente.

4. Sobre a divulgacao, o armazenamento ou transferéncia de seus
dados pessoais

Adotamos medidas adequadas para garantir que seus Dados Pessoais sejam mantidos de
forma confidencial e segura. Entretanto estas protecdes nao se aplicam a informagdes que
Vocé tenha escolhido compartilhar em areas publicas, como redes sociais de terceiros.

PESSOAS QUE PODEM ACESSAR SEUS DADOS PESSOAIS

Seus Dados Pessoais serao processados por nossos colaboradores ou agentes autorizados,
desde que estes precisem ter acesso a tais informacdes, dependendo dos propodsitos
especificos para os quais seus Dados Pessoais tenham sido coletados.

TRANSFERENCIA DE SEUS DADOS PESSOAIS

Como a Internet € um ambiente global, e dada a natureza do nosso negdcio, é possivel que
tenhamos que transferir seus Dados Pessoais armazenados para terceiros, de acordo com as
finalidades estabelecidas nesta Politica de Privacidade.

Por este motivo, poderemos transferir seus Dados Pessoais para outros paises, desde que
estes possuam leis e regulamentacdes compativeis com as vigentes no Brasil. Assim, ao
navegar em nosso site e/ou se comunicar conosco, vocé concorda com o tratamento de suas
informacodes, inclusive com a transferéncia internacional de dados, quando necessaria.

Para isso, adotamos medidas para garantir que quaisquer informacgdes coletadas sejam
tratadas com seguranca, conforme os padrdoes de protecao de dados estabelecidos pela
LGPD e de acordo com esta Politica de Privacidade, além de adotarmos clausulas de
protecao de privacidade nos contratos com fornecedores e parceiros.
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MEDIDAS QUE ESPERAMOS QUE VOCE TOME

E importante que Vocé também tenha um papel em manter seus Dados Pessoais seguros.
Quando criar uma conta online, por favor, assegure-se de escolher uma senha que seja forte
para evitar que partes nao autorizadas a adivinhem. Recomendamos que Vocé nunca revele
ou compartilhe sua senha com outras pessoas.

Vocé é o Unico responsavel por manter esta senha confidencial e por qualquer acao realizada
através de sua conta nos sites e servicos compativeis.

Se Vocé usar um computador compartilhado ou publico, nunca escolha a opgao de lembrar
seu nome de login, endereco de e-mail ou senha, e certifique-se que Vocé saiu da sua conta
(realizou o log out) sempre que deixar o computador. Vocé também deve usar quaisquer
configuracées de privacidade ou controles que fornecemos em nosso site, servicos ou
aplicativos, inclusive aquelas consideradas opcionais.

5. Compartilhamento de dados pessoais

A MEB/FGV se reserva o direito de compartilhar Suas informagdes nas seguintes
situagoes: (i) internamente entre outras unidades, subunidades e areas da FGV, quando
necessario; (ii) com terceiros, quando necessario ao cumprimento de obrigagao legal ou
regulatdria, a exemplo de determinacao da Autoridade Nacional de Protecao de Dados
Pessoais (ANPD) e; (iii) com fornecedores de infraestrutura tecnoldgica e prestadores de
servicos estritamente envolvidos nesta operacao e vinculados contratualmente a FGV.

6. Os seus direitos como titular de dados

Os(As) Usuarios(as) do site MEB/FGV tém garantidos os direitos relativos a privacidade e
a protecdo de dados dispostos pela LGPD, elencados no art. 18 deste diploma legal

(LGPD).

O(A) Usuario(a) podera exercé-los a qualquer tempo por meio do e-mail da encarregada
de dados (DPO), Daiane Patricia Messer,

E-mail: daiane.fgv@mebbrasil.com.br
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Artigo 18, da Lei Geral de Protecao de Dados. Os direitos sao:

(i) confirmacao de tratamento,

(ii) acesso aos dados pessoais tratados,

(iiif) correcao dos dados pessoais,

(iv) eliminacao/exclusao dos dados pessoais,

(v) direito de interrupcao (anonimizacao, bloqueio ou eliminacao),

(vi) direito de oposicao,

(vii) direito a portabilidade,

(viii) direito a revogacao do consentimento; e

(ix) direito a peticao a Autoridade Nacional de Protecao de Dados Pessoais.

7. Sobre o uso de cookies, arquivos de registros(logs) e similares

Cookies sao pequenos arquivos de texto que podem ser colocados no seu computador ou
dispositivo portatil por sites ou servicos na web que Vocé utiliza. Sao utilizados para
garantir o bom funcionamento de sites e demais servicos online, assim como para fornecer
informacodes aos proprietarios do site ou servico on-line.

Cookies sao utilizados para melhorar o uso e a funcionalidade dos sites e demais servicos
na web e entender melhor como nossos visitantes utilizam 0os nossos sites e servicos
online, bem como as ferramentas e servicos por eles oferecidos. Os Cookies nos facilitam o
processo de adaptar os sites as suas necessidades pessoais, facilitando sempre que
possivel o seu uso, receber feedback da satisfacdo dos nossos consumidores. Nos usamos
os seguintes tipos de Cookies em seus sites e servigcos compativeis:

Ainda, incluimos em nossas pdginas os plug-ins do Facebook, Instagram, Linkedin, Spotify e
Chatbot.

Os cookies poderao ser ativos ou nao. O usuario podera desativar.

8. Tempo de armazenamento e Seguranca da Informacgao

A FGV armazenara os dados pessoais obtidos no site MEB/FGV pelo tempo necessario para o
cumprimento das finalidades para as quais foram coletados, observado o disposto nos
artigos 15 e 16, da LGPD.

Para tanto, adotard as medidas técnicas e organizacionais apropriadas para garantir a
seguranca dos dados pessoais, protegendo-os contra tratamentos ilicitos e/ou nao
autorizados.
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Caso Vocé tenha acesso a alguma area de uso restrito, Vocé terd uma conta protegida
por login e senha, de forma a resguardar a Sua privacidade e seguranca. Vocé devera: (i)
nao revelar a Sua senha para terceiros, (ii) limitar o acesso ao Seu computador ou
dispositivo e navegador, (iii) realizar logout apos ter concluido o acesso a Sua conta, (iv)
utilizar programas devidamente atualizados, e (v) nao contribuir ou compactuar com
acoes de ataque aos Portais, que possam colocar os Seus dados pessoais ou os dados
pessoais de terceiros em risco.

E Seu dever comunicar & MEB/FGV, imediatamente, caso tenha ciéncia de um episédio
que seja capaz de comprometer a confidencialidade, integridade ou disponibilidade dos
Servicos no site MEB/FGV, utilizando-se o contato de e-mail disposto abaixo.

9. Informacgoes gerais

Em se tratando de assuntos relacionados a este Aviso, ou caso acredite que Seus dados
pessoais tenham sido utilizados de maneira inconsistente, entre em contato com a
Encarregada de Dados Pessoais (DPO) MEB/FGV pelo e-mail daiande.fgv@mebbrasil.com.br.

Este Aviso de Privacidade sera atualizado na medida em que ocorrerem modificagcdes no
tratamento de dados pessoais. Recomenda-se a visitacdo a pagina periodicamente para
tomar conhecimento de eventuais atualizagdes.

Ultima atualizacdo: Outubro de 2022

CONTATO DA ENCARREGADA DE DADOS - DPO

SRA. DAIANE PATRICIA MESSER

() (49) 3323-1070

™ daiane.fgv@mebbrasil.com.br
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